
株式会社リクルート（本社：東京都千代⽥区 代表取締役社⻑ 兼 CEO：峰岸真澄）が発⾏する中古⾞情報誌『カーセン
サー』とSBIホールディングス株式会社の⼦会社でオートローン事業等を⼿掛けるSBIクレジット株式会社（本社：東京都
港区、代表取締役執⾏役員COO：柴⽥洋⼀、以下「SBIクレジット」）と株式会社オートモビル・インスペクション・シス
テム(略称AIS)（本社：東京都千代⽥区 代表取締役社⻑：後藤博⽂）は、中古⾞購⼊者にとって安⼼の保証サービス「カー
センサーアフター保証」を、7⽉10⽇（⽕）にスタートさせることになりました。

中古⾞購⼊者にとって安⼼の保証サービス
リクルート中古⾞情報「カーセンサー」とSBIクレジットとAISが業務提携

「カーセンサーアフター保証」7⽉10⽇開始！

「カーセンサーアフター保証」サービス概要

2012年6⽉11⽇
××

株式会社リクルート
SBIクレジット株式会社

株式会社オートモビル・インスペクション・システム

＜サービス背景＞
中古⾞購⼊検討者は、「中古⾞ってすぐ壊れてしまうのでは？」「中古⾞って買った後が⼼配」と中古⾞に対して『不安』を抱きなが
ら購⼊を検討しています。⼀⽅、中古⾞販売店のうち、ディーラーや大⼿ではない「⼩規模の専業店」が用意している保証は、 保証期間
3カ⽉以下・保証距離3千キロ以下の自社保証が6〜7割を占め、不安を抱く中古⾞購⼊検討者に⼗分な内容が提供できていない現状があ
ります。⼩規模専業店は⽉間の販売台数が少ないため、保証会社が用意する本格的な全国保証を付けると物件価格自体を⾼くせざるをえ
ないことから、これまで、なかなか充実した内容の保証は普及しませんでした。
そこで今回３社が提携し、⼩規模専業店が『安⼼』『信頼』をPRできる保証サービスを用意することで中古⾞購⼊検討者に『安⼼な中
古⾞』を提供、より多くの中古⾞購⼊検討者が不安なく中古⾞を購⼊できる世界を実現し、中古⾞業界の活性化を促します。

＜中古⾞購⼊検討者の「安⼼」メリット＞
１．保証項目が多い

〜保証対象部位は業界最多⽔準237項目
２．保証料が安い

〜大⼿の⽔準よりも約2割安い
３．免責期間がない
４．料⾦表がオープン、単⼀プランで分かりやすい

〜排気量×経過年数×⾛⾏距離と契約年数で選ぶ料⾦体系
〜保証対象部位の範囲による料⾦の違いはなし

５．対象⾞両が幅広い。13万㌔・修復歴あり⾞もOK！
〜国産⾞は、経過年数13年未満、⾛⾏距離13万㌔以下

「カーセンサーアフター保証」サービス概要

＜サービスの流れ＞
1．申し込み
中古⾞購⼊検討者が販売店で「カーセンサー
アフター保証」にお申し込み

2．販売店が「⾞両品質評価書」「法定整備の記録簿」
「保証加⼊申込書」「⾞検証」をSBIクレジットにFAX

3．SBIクレジットからの請求に基づいて販売店から
保証料が⼊⾦される

4．SBIクレジットから中古⾞購⼊検討者（または
販売店）に保証書を送付

【本件に関するお問い合わせ先】
■株式会社リクルート 広報部 岡⼭咲⼦ TEL: 03-6835-9598／E-mail：00986087@r.recruit.co.jp
■SBIクレジット株式会社 コーポレートグループ 湯上摩耶 TEL:03-5114-5720 ／E-mail：warranty@sbi-credit.co.jp
■株式会社オートモビル・インスペクション・システム 経営企画室 紺野 透

TEL:03-3512-6118 ／E-Mail : konnot@ns.aucnet.co.jp

安⼼の目印！「カーセンサートラスト」開始します

〜国産⾞は、経過年数13年未満、⾛⾏距離13万㌔以下
〜輸⼊⾞は、経過年数7年未満、⾛⾏距離7万㌔以下
〜カーセンサー認定のR点（修復歴あり）⾞両も対象
※ただし、カーセンサー認定⾞両であること

＜カーセンサー認定とは＞
第三者機関による中古⾞の⾞両品質評価です。カーセンサー掲載物件の信頼性向上を目的とし、統⼀した基準を使って「キレイ」や「良好」といった中
古⾞の状態を開⽰します。業界⼀検査が厳しく、また評価の基準についても厳しいと⾔われるAISの評価点を採用しています。

『カーセンサー』は「お得」・「納得」の中古⾞探しをテーマに、誰もが安⼼して中古⾞を購⼊できる世界の
実現を目指しています。今回、購⼊後の安⼼を担保する「カーセンサーアフター保証」サービスを実現すること
で、「カーセンサー認定」、法定整備と組み合わせ、購⼊時からアフターケアにいたるまで、中古⾞購⼊検討者
に中古⾞の“安⼼”と“信頼”を提供できるようになりました。
この安⼼と信頼を兼ね備えたクルマをカーセンサーの認定中古⾞として、新たに「カーセンサートラスト」と
表⽰し「安⼼」の目印とすることにしました。

販売店）に保証書を送付
※修理が必要な場合は、SBIクレジットまたは
購⼊販売店へ連絡



「カーセンサーアフター保証」の販売店にとっての価値と参画条件
＜参考＞

41.5 

47.3 
適正な価格で購⼊できるかどうか

事故⾞ではないか

▼Q：中古⾞購⼊時の不安は何でしたか？（複数回答） 2011年マクロミルアンケートより 中古⾞購⼊検討者の「中古⾞＝事故⾞で
は？すぐ壊れるのでは？」というマイナ
スなイメージを払拭する保証サービス

＜価値＞
１．中古⾞購⼊検討者に分かりやすく保証を
提供でき、販売チャンスが拡大！

２．「カーセンサーnet」で専用導線、専用アイ
コンを追加！

３．販売マージンあり
４．免責期間なし

「カーセンサーアフター保証」のニーズ

＜中古⾞販売店の参画条件＞
・カーセンサーアフター保証会員であること

※⼊会⾦ 10,000円（2012年度は無料キャンペーン）
※⽉会費 5,000円

・対象物件がカーセンサー認定⾞両であること
・対象物件が納⾞までに『法定整備（12カ⽉または24ヵ⽉）』
を受けること
・窓⼝全てのカーセンサー認定⾞に本保証を付けること
・⽀払総額表⽰がされていること
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相談できる⼈がいない
中古⾞の購⼊を家族が賛成してくれるかどうか

予定通り納⾞されるかどうか
メディアの情報を信用していいのかどうか

その他
欲しいクルマが売り切れてしまわないかどうか
どうやってクルマを探せばいいのか分からない

ローンが組めるかどうか
欲しいクルマを⼀つに絞り込めるかどうか

欲しいクルマの情報を探せるかどうか
販売店を信用していいのかどうか

クルマの維持費がどれくらいかかるのか
乗り出しまでの総額がいくらかかるのか

予算が⾜りるかどうか
クルマがすぐに壊れてしまわないか
適正な価格で購⼊できるかどうか

▲Q：検討を開始した時点で販売店に持っていたイメージはどれですか。（複数回答）

ディーラーに⽐べ、『安⼼』『信用』とい
うイメージが低い販売⼩売店（専業店）に
対して、『安⼼』『信頼』を伝える⽀援に
なります。

スなイメージを払拭する保証サービス

2011年マクロミルアンケートより

業務提携の背景

カーセンサーは中古⾞購⼊検討者がお得に、納得して中古⾞を探せる世界を目指してきました。しかし、購⼊後の故障が不安で購⼊カーセンサーは中古⾞購⼊検討者がお得に、納得して中古⾞を探せる世界を目指してきました。しかし、購⼊後の故障が不安で購⼊
を断念してしまう中古⾞購⼊検討者がまだまだいます。そんな中古⾞購⼊検討者にも、安⼼して中古⾞を買っていただきたいという思
いから誕⽣したのが、「カーセンサーアフター保証」です。 リクルートの「カーセンサー」と、SBIクレジット、AIS、そして、
中古⾞販売店が協働することで「すべての⼈が安⼼して中古⾞を選べる世の中」の実現が可能になります。

販売店


