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「Gomez 転職情報サイトランキング」の発表について 

～マイナビ転職が 1 位を獲得！～ 
 

 中立的な第三者としての立場から E コマースや各種ウェブサイトの客観的な評価・比較を行うモーニン

グスター株式会社（以下、当社）は、「Gomez 転職情報サイトランキング」を Gomez のウェブサイト

（http://www.gomez.co.jp/）で発表しました。 
この調査は、インターネット上で転職求人情報を提供するウェブサイトを対象に、サイトの使い勝手やク

オリティを、ユーザーの視点から評価することを目的としています。当ランキングでは、「サイトの使いやす

さ」「情報量とコンテンツ」「安定性と信頼感」「便利な機能・サービス」の 4 つの視点（カテゴリ）から構成

される 191 の調査項目により当社アナリストが評価を行い、総合的に優れた転職情報サイトのランキングを

決定します。 

 
「転職情報サイトランキング」の結果は、以下のとおりです。 

順位 得点 会社名 

1 位 7.61  マイナビ転職（マイナビ） 
2 位 7.43  エン転職（エン・ジャパン） 
3 位 7.34  リクナビ NEXT（リクルートキャリア） 
4 位 7.32  DODA（インテリジェンス） 
5 位 7.19  はたらいく（リクルートジョブズ） 
6 位 7.05  転職@type（キャリアデザインセンター） 
7 位 6.49  Find Job!（ミクシィ・リクルートメント） 
8 位 6.39  イーキャリア（SB ヒューマンキャピタル） 
9 位 5.58  Green（アトラエ） 
10 位 5.27  日経キャリア NET（日経 HR） 
※各サイトの詳細なレビューについてはゴメスのウェブサイトをご覧ください 

 

【上位企業の特徴】 

「転職情報サイトランキング」総合 1 位はマイナビ転職（運営会社：マイナビ）となりました。カテゴリ

別では「安定性と信頼感」カテゴリで 1 位、「情報量とコンテンツ」と「便利な機能・サービス」カテゴリで

2 位を獲得しました。転職イベントや転職セミナーをはじめ、ユーザーニーズをとらえた転職支援サービス

を多岐にわたり展開し、履歴書の添削サービスなどキャリアアドバイザーによるアドバイスが受けられる質

の高い会員サービスを展開しています。またマイページでは、ページ上部に企業からのスカウトメッセージ

や応募企業からの返信確認などメッセージ管理ができる「応募管理」のほか、「希望条件にマッチした求人」

や「経験にマッチした求人」、「検討中・最近チェックした求人」などがタブ切り替えによって展開される見

やすく使いやすい優秀なウェブサイトです。 
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総合 2 位はエン転職（運営会社：エン・ジャパン）となりました。カテゴリ別では「情報量とコンテンツ」

カテゴリで 1 位、「安定性と信頼感」カテゴリで 2 位を獲得しました。求人詳細ページでは、掲載企業から提

供されている基本情報のほか、取材担当者視点で「取材から受けた会社の印象」や「仕事のやりがい・厳し

さ」、「仕事の向き・不向き」など求職中のユーザーが参考になる情報を多く用意しています。また、口コミ

情報ページがあり、社員や元社員、関係者の口コミ投稿を見ることができるなど、質の高い情報を提供して

いる優れたウェブサイトです。 
 
総合 3 位はリクナビ NEXT（運営会社：リクルートキャリア）となりました。カテゴリ別では、「便利な

機能・サービス」カテゴリで 1 位、「サイトの使いやすさ」カテゴリで 2 位を獲得しました。群を抜く知名度

と登録会員数を誇っており、すべてのページ上部の目立つ位置にヘルプのリンクを常設するなど、ユーザ

ーサポートの充実が高い評価となっています。また FAQ ページでは、「注目の FAQ」や「よく利用される

FAQ」を分類別に整理しているほか、FAQ 内を検索できるフリーワード検索ボックスを設置するなど、随所

にユーザーの使いやすさに配慮している優れたウェブサイトです。 
 
【調査概要】 

・ 調査期間：2015 年 8 月 3 日～8 月 20 日まで 
      （※ランキング結果は、2015 年 8 月 20 日時点の各ウェブサイトに基づいています） 
・ 調査対象：転職情報サイトランキングは、インターネットを通じて転職求人情報の閲覧および応募が可

能な転職情報サイトの中から、下記のノミネート基準を満たしたウェブサイトを調査対象として選定し

ています。 
・ 全国の求人情報を提供していること 
・ 取扱掲載件数が一定以上を満たすこと 
・ 掲載求人情報を独自に収集していること、または求人情報提供会社から求人情報の提供を受けているこ

と（但し求人情報サイトから受けている場合も、一定の基準を満たす場合は含む） 
・ その他、当社調査において一定以上の水準を満たすこと 

 
【評価方法】 

「Gomez 転職情報サイトランキング」では、ウェブサイトの利便性をさまざまな角度から分析・評価する

ために、以下の 4 つのカテゴリからなる 191 項目のランキング・スコアカードを用います。各カテゴリの評

価内容は以下のとおりです。 
カテゴリ名称 評価内容 

ウェブサイトの使いやすさ 
ウェブサイト全体の使いやすさを評価するカテゴリです。検索機能や会員登録や職歴
登録、応募フォームの使いやすさを中核とし、ナビゲーション構造やウェブ・アクセ
シビリティへの対応状況なども調査の対象となります。 

情報量とコンテンツ 
ウェブサイトに掲載されている各種コンテンツの情報量やページ構成を評価するカ
テゴリです。 
求人検索ページや求人情報ページの構成、特集コンテンツやソーシャルメディア対応
などが調査の対象となります。 

安定性と信頼感 
ユーザーが安心してウェブサイトを利用するための取り組みを評価するカテゴリで
す。ウェブサイトの表示速度、稼働率（正常に表示される率）などのサイトパフォー
マンスの状況、問い合わせのわかりやすさ、各種方針開示などが調査の対象となりま
す。 

便利な機能・サービス 
その他、さまざまな付帯サービスの充実度を評価するカテゴリです。会員登録サービ
スやパーソナライゼーション、ヘルプ機能など、さまざまな施策が調査の対象となり
ます。 

 
【本件に関するお問い合せ】 

モーニングスター株式会社ゴメス･コンサルティング事業部 森澤 
電話：03-6229-0680 FAX：03-3589-7963 E メール：gomez-info@morningstar.co.jp 
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