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SBI損害保険株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：島津勇一、以下「SBI損保」）の商品である「SBI損保の自動車保

険」は、株式会社カカクコム（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：畑彰之介、以下「カカクコム」）が 2019年 1月 31日に発表

した「価格.com自動車保険満足度ランキング 2019」の保険料満足度において第 1位の評価をいただきましたのでお知らせいたしま

す。なお、保険料部門では、10年連続（2010～2019年版）での獲得となります。 

 

カカクコムが発表する「自動車保険満足度ランキング」は、同サイト利用者を対象に自動車保険に関する

アンケート調査を行い、保険料や補償内容、事故対応等各部門の満足度を 2008年より毎年集計し、自動

車保険利用者の評判をランキング化したものです。ファイナンシャルプランナーによる総評とアンケート

回答者のコメントを掲載しているため、利用者と専門家両者の意見を参考にできる第三者視点のランキン

グです。 

 

■価格.com自動車保険満足度ランキング 2019調査概要 

調査対象 
過去半年以内に価格.comを利用した方のうち、現在自動車保険（任意保険）に加入している、もしくは事故時等に保険会社

に連絡をしたことのある方 

調査期間 2018年 11月 7日～11月 22日 

有効回答者数 4,109人 （男女比率：男性 74.0%、女性 26.0%） 

年代比率 20代 4.5%、30代 23.0%、40代 25.4%、50代 24.1%、60歳以上 23.0% 

調査対象会社 

AIG損保、SBI損保、あいおいニッセイ同和損保、アクサダイレクト、イーデザイン損保、セゾン自動車火災保険、ソニー損

保、そんぽ 24、損保ジャパン日本興亜、チャブ保険、チューリッヒ、東京海上日動火災保険、日新火災海上保険、三井住友

海上、三井ダイレクト損保、楽天損保 

 

今後も SBI損保は、お客さま満足度向上を目指して更なるサービス向上に努めてまいります。 

以上 

◆SBI損保について 

URL：https://www.sbisonpo.co.jp/ 

SBI損保は、「より多くのお客さまの生活に、より大きな安心をお届けするために」という理念のもと、インターネットを最大限活

用し、お客さまによりわかりやすく、より利便性の高い損害保険サービスの提供に努めるとともに、お客さまにとって身近で信頼

される損害保険会社を目指します。 

【 会社概要 】 

商号 SBI損害保険株式会社 

所在地 東京都港区六本木1-6-1 

設立 2006年6月1日 

資本の額 409億円（うち資本金205億円、資本準備金204億円） 

事業内容 損害保険業 

 

＜本プレスリリースに関するお問い合せ先＞ 

SBI損害保険株式会社マーケティング部 TEL：03-6229-0061  

「価格.com自動車保険満足度ランキング 2019」保険料満足度 

１０年連続 第１位獲得のお知らせ 

https://www.sbisonpo.co.jp/

