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『イー・ローン』、ローン商品の電話取次ぎサービスを開始 
 
 

SBIグループのファイナンシャル・サービス事業部門の中核的企業でローン商品の比較・検

索サイト『イー・ローン』（http://www.eloan.co.jp/）を運営するファイナンス・オール株式
会社（本社：東京都港区、代表者：伊藤 雅仁、証券コード：8437、以下「当社」）は、このた

び、電話（※1）でローン商品の取次ぎ申込みが可能な「電話取次ぎサービス」（TEL：0120-089-160）

を開始いたしました。 

 

このたび開始する「電話取次ぎサービス」は、主に『イー・ローン』提携金融機関のうち当

初 3 社（※2）のローン商品の取次ぎの申込みを電話で受け付けるサービスです。お客様は電話

でローン商品の「実質年率」「限度額」「審査回答期間」「申込受付時間」等をお聞きになった後、

自分のニーズに合ったローン商品について申込みを希望する場合には、電話を切らず、そのま

ま金融機関への取次ぎを申込むことが可能です。なお、本サービスでは今後も順次参加金融機

関を増やしていく予定です。 

 

『イー・ローン』では、都市銀行、地方銀行、信販会社等合計 70 社、商品数 560 種類の日

本最大級の豊富なローンデータをベースに、従来からのパソコン・モバイル端末で提供するロ

ーン商品の「比較・検索サービス」「申込み一括取次ぎサービス」「申込み・資料請求個別取次

ぎサービス」に加え、今般、電話で提供する「電話取次ぎサービス」の拡充により、多様化す

るお客様のニーズに応えるとともに、さらなる認知度の向上と利用者数の拡大を図ってまいり

ます。 
 
 
■「電話取次ぎサービス」のご利用方法 
 
1. 当社フリーダイヤル（0120-089-160）に電話をします。（通話料無料） 
2. ガイダンスに従い、参加金融機関のローン商品概略を選択します。 
3. お客様がご希望の商品情報等をお聞きになった後、ローン商品の申込みを希望する場合
には、希望する金融機関に電話を転送します（金融機関によって申込受付時間が異なり

ます。）。 

4. お客様は、お手元に届いた申込書に署名・捺印等をし、必要書類を添えて金融機関に 
直接ご返送いただきます。審査結果については、金融機関より直接お客様にご連絡いたし

ます（当社は、個々のお客様の審査に関しては一切関与致しません）。 

 
※1 自動音声応答によるガイダンス。ダイヤル回線からの電話など、一部受付できない場合がございます。 
※2 「電話取次ぎサービス」の参加金融機関：㈱ニッシン、㈱クレディア、㈱ワールド 
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【ファイナンス・オール株式会社の概要】 

所在地 ：東京都港区六本木 1-6-1 

代表者 ：北尾 吉孝（代表取締役 CEO）伊藤 雅仁（代表取締役 COO） 

設立年月 ：平成 13 年 3 月 

資本金 ：4,522 百万円 

上場取引所 ：株式会社大阪証券取引所 ニッポン・ニュー・マーケット─ 

「ヘラクレス」（証券コード 8437） 

事業内容 ：総合比較サイトの運営と金融サービスの提供 

URL 『ファイナンス・オール』http://www.financeall.jp/

『イー・ローン』http://www.eloan.co.jp/

「電話取次ぎサービス」TEL：0120-089-160 

  

【記載されている会社名・商品名は、各社の商標あるいは登録商標です。】 

【本件についてのお問い合わせ】 

ファイナンス・オール株式会社  ＩＲ室  

電話：03-6229-0816   ＦＡＸ：03-6229-0582 

 

http://www.financeall.jp/
http://www.eloan.co.jp/

