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2022 年３月 30 日 

各位 

ＳＢＩインシュアランスグループ株式会社 

 

ペット飼育者向けアプリを提供するペットシェルジュとの協業に向けた 

業務提携基本合意書の締結および出資に関するお知らせ 

 

ＳＢＩインシュアランスグループ株式会社（本社：東京都港区、代表取締役執行役員会長兼社長： 

乙部 辰良、以下「当社」）は、ペットの飼育者向けスマートフォンアプリを提供するペットシェル

ジュ株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役会長：飯塚 修、以下「ペットシェルジュ」）と 

ペット保険分野での新たな協業に向けて業務提携基本合意書を締結し、同時に出資を行ったことを  

お知らせいたします。 

 ペットシェルジュは、コロナ禍や核家族化を背景としたペット飼育数の増加に加え、ペット保険等の

新サービスやペット向け高価格商材の市場拡大に着目して、飼育者からのニーズの高い獣医師による 

オンライン相談を含む各種ペットサービスを提供するスマートフォンアプリ「PETcierge」（ペット

シェルジュ）（旧称：「PetHeart」（ペットハート）、以下「PETcierge」）を提供しています。 

既に PETcierge の有料会員に対しては、ＳＢＩリスタ少額短期保険がペット賠償責任保険を提供する

など、ペットシェルジュと当社グループが連携したサービスを提供していますが、この度の業務提携基

本合意書の締結により、PETcierge にＳＢＩプリズム少額短期保険等のペット保険契約者向けの機能を

搭載するなど更なる連携強化を図り、ペット保険のご契約者さまの利便性向上に資する施策を積極的に

推進してまいります。 

当社グループはお客さまの利益を最優先する「顧客中心主義」を徹底し、フィンテック（FinTech）、

人工知能（AI）などの最新テクノロジーを積極的に活用することで、利便性の高い保険サービスを提供

しています。日本のインターネット金融のパイオニアであるＳＢＩグループの保険事業を担う企業グ

ループとして、今後もグループ内外の企業とのシナジー効果を追求し、新しい時代に見合う先進的な保

険サービスを提供してまいります。 

 

以 上 

 

【ペットシェルジュの概要】 

社  名 ペットシェルジュ株式会社 

代 表 者 代表取締役会長 飯塚 修 

所 在 地 東京都新宿区水道町３-14 神楽坂Ｎビル ３Ｆ－Ｕ 

設  立 2020 年 12 月８日 

事業内容 ペットの飼育者向けスマートフォンアプリ「PETcierge」の開発・運営 

Ｕ Ｒ Ｌ https://petcierge.jp/ 

 

https://petcierge.jp/


－ 2 － 

【会社概要】 

社  名 ＳＢＩインシュアランスグループ株式会社 

代 表 者 代表取締役執行役員会長兼社長 乙部 辰良 

所 在 地 東京都港区六本木１-６-１ 泉ガーデンタワー16 階 

設  立 2016 年 12 月 19 日（ＳＢＩ保険持株準備株式会社 設立） 

営業開始 2017 年 ３ 月 31 日（ＳＢＩ保険持株準備株式会社より商号変更） 

事業内容 
保険持株会社（子会社である保険会社・少額短期保険会社の経営管理および 
これに附帯する業務） 

Ｕ Ｒ Ｌ https://www.sbiig.co.jp 

 

 

【ＳＢＩインシュアランスグループ各社で扱うペット関連の保険】 

ＳＢＩプリズム少額短期保険 ＳＢＩリスタ少額短期保険 

ペット保険「プリズムコール」 

保障限度額までは治療費の実費が支払われる「保障割合

100％」の商品で、ペットがシニアプラン更新年齢となるま

で保険料が上がらないペット保険 

 

ペット保険「愛情ふるふる保険」 

里親譲渡会に特化したペット保険 

ペット賠償責任保険 

ペットシェルジュが提供するペットの飼育者向けアプリ

「PETcierge」の加入者や株式会社グランデータが提供する

動物福祉団体への寄付がついた電気契約「どうぶつでん

き」の契約者向けのペット賠償責任保険 

ペット飼育費用補償保険 

株式会社メニコンが提供するペット関連サービス「&D」

の加入者向けのペット飼育費用補償保険 

ＳＢＩいきいき少額短期保険 

ペット保険「ＳＢＩいきいき少短のペット保険」 

手ごろな保険料で、犬・猫の通院・入院・手術にかかる

治療費用を補償するペット保険 

 

 

ＳＢＩリスタ少額短期保険 

（主要取扱商品）地震補償保険、ペット賠償責任保険、ペット飼育費用補償保険、ブライダル保険 

ＳＢＩリスタ少短は、提携する法人のニーズに合わせて、オーダーメイドで保険商品を開発し提供しています。住宅販売

会社や工務店とそのお客さまを対象とした地震補償保険「リスタ」、ペットの飼育者向けスマートフォンアプリの利用者や

小売電気事業者とそのお客さまを対象としたペット賠償責任保険のほか、全国で婚礼施設を運営する企業と共同で開発した

ブライダル保険などを取り扱っています。 

ＳＢＩプリズム少額短期保険 

（主要取扱商品）ペット保険 

 ＳＢＩプリズム少短は、ペットの治療費を保障するペット保険「プリズムコール」を取り扱っています。この保険は、保

障限度額までは治療費の実費が支払われる「保障割合 100％」の商品で、ペットがシニアプラン更新年齢となるまで保険料

が上がらないという特徴があります。犬・猫プラン以外に、うさぎ等小動物プラン、鳥類・爬虫類プランも提供していま

す。 

https://www.sbiig.co.jp/
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【グループ体制図】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本プレスリリースに関するお問い合わせ先 

ＳＢＩインシュアランスグループ株式会社 ＩＲ・広報部 03-6229-0881 


