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住信 SBIネット銀行株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長（CEO）：円山 法昭、以下「住信

SBI ネット銀行」という）は、2022 年３月 30 日より、アプリ「住信 SBI ネット銀行」（以下、アプ

リ）での「NEOBANKスマホデビット（Mastercard）」（以下、スマホデビット）の発行を開始し、デビ

ット管理機能もリリースしました。 

これに伴い、SDGs の達成に向けた環境負荷低減取組みの一環として、DX推進による新規口座開設時

のカードレス化は、プラスチック原料の使用量も削減いたします。 

 

1.カード番号をアプリで即時発行。新規口座開設時のカードレス化を実現 

 

本日以降、新規で口座開設されるお客さまには、口座開設完了後にアプリにて「スマホデビット」

のカード番号を即時発行いたします。 

 

また、「スマホで本人確認」により口座開設されるお客さまは、口座開設時でのプラスチックのデビ

ット付キャッシュカード（リアルカード）および認証番号カードの発行がなくなり、完全カードレ

スでのお取引が可能となります。 

 

「スマホデビット」のカード番号は、オンラインショッピングにてご利用可能です。また、ATMでの

入出金の際も「アプリで ATM」機能を使って、全国のセブン銀行・ローソン銀行 ATMでお取引ができ

ます。 

 

 
 

すでにデビット付キャッシュカードをお持ちのお客さまは、アプリをアップデートいただくことで

デビット管理機能をご利用いただけます。認証番号カードまたは ICキャッシュカードのみをお持ち

のお客さまも、アプリでのお申込後すぐに「スマホデビット（Mastercard）」をご利用いただけます。 

 

アプリでデビットカード番号を即時発行、管理機能も追加 

～新規口座開設時のカードレス化を実現し、プラスチック原料の使用量を削減～ 



  
 

また、「スマート認証 NEO」をご登録済のお客さまにおいても、一部取引において認証番号カードに

よる認証が必要でしたが、本対応によって 2022年３月 30日以降、「スマホで本人確認」で新規口座

開設されるお客さま、すでにスマート認証 NEO をご登録済みのお客さまの認証機能は、アプリでの

「スマート認証 NEO」に一本化されます。 

 
※ スマホデビットのご利用には当社アプリのインストール・アップデートが必要ですが、アプリストア

への配信は順次行われるため、3 月 30 日以降であってもまだご利用いただけない場合があります。すべ

てのお客さまにご利用いただけるようになるまで約 1 週間程度かかる予定です。 対応機種はこちら（動

作確認済端末・OS 一覧）をご確認ください。 

※ デビット付キャッシュカード（リアルカード）が必要なお客さまは、別途お申込みいただくことで発

行いただけます。（初回発行手数料 1,100 円（税込）ただし、2022 年 9 月 30 日までは無料期間、2022 年

10 月 1 日以降有料） 

※ プラチナデビットカード（Mastercard）につきましては、デビット付キャッシュカード（リアルカー

ド）の発行手数料は無料です。ただし、所定の年会費（11,000 円（税込））がかかります。 

※ IC キャッシュカードをお持ちの場合は、スマホデビットのみのお申込みはできません。デビット付キ

ャッシュカード（リアルカード）をお申込みいただくことでスマホデビットも併せてご利用いただくこ

とができます。 

 

 

2. デビット管理機能を追加し、カード番号やご利用明細をアプリで簡単に確認可能に 

 

アプリにデビット管理機能を追加し、デビットカード番号・セキュリティコード等のカード情報確

認のほか、ご利用明細、獲得予定ポイントの表示、限度額設定等がよりスムーズにできるようにな

りました。 

 

また、デビットカードのご利用時の通知も、これまでのメールに加え、アプリのプッシュ通知でも

ご案内できるようになったため、利用時の確認や万一不正利用があった場合も気付きやすくなりま

す。 

 

 
 

 

3. カードレス化によるプラスチック原料の使用量を削減 

 
近年プラスチックによる環境問題が社会課題となっています。新規口座開設時のデビット付キャッ

シュカードおよび認証番号カードのカードレス化はプラスチック原料の使用量を減らすことができ

https://www.netbk.co.jp/contents/lineup/sp-app/netbk/


  
ます。 

本取組により、プラスチック原料の使用量が今後５年間で約 12トン※削減できる見込みです。 

 

※ 当社 WEB サイト・アプリからの新規口座開設者が試算対象。今後５年間の新規口座数の当社試算によ

る。 

※ スマホデビット対応およびカードレス化については、提携 NEOBANK サービスにおいても、順次対応予

定です。 

 

住信 SBI ネット銀行は、お客さま中心主義のもと最先端のテクノロジーを活用することで金融サー

ビスを変革し、より快適で便利かつ、持続可能な地球環境、経済・社会の発展に貢献していくこと

を目指してまいります。 

 

以上 

 

 

本プレスリリースに関するお問合せ先：住信 SBIネット銀行 企画部 広報担当 03-6229-1247 


