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「SBI いきいき少短のペット保険」 

LINE 公式アカウントによる保険金請求受付サービスを開始 

 

 

SBI いきいき少額短期保険株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：新村 光由、以下「当

社」）は、2022 年 5 月 23 日より、当社「SBI いきいき少短のペット保険」（以下、「ペット保険」）に

おいて LINE 公式アカウントから保険金請求が可能な保険金請求受付サービス（以下「本サービス」）

を開始します。 

 

通院・治療頻度が高くなることがあるペット医療において、当社ペット保険加入者さまより従来

の都度郵送で行う保険金請求にかかる手間の軽減・効率化のご要望を多くいただいておりました。

今回、本サービスを開始することにより、利用条件を満たしているご請求※を対象に、必要書類の写

真による提出等、スマートフォンからのお手続きが可能となります。 

また本サービス開始に伴い、当社 LINE 公式アカウントを開設します。LINE 公式アカウントからは、

本サービス利用のほか、ペット保険加入者さま向けの「24 時間無料ペット健康相談」や、ペットの

お役立ち情報「ワンハッピーニャンハッピー」へ手軽にアクセスいただけるようになります。 

 

今後も当社は創業の精神を踏まえ、お客さまと向き合い、お客さまの声に真摯に耳を傾け、引き続

きお客さま“一人ひとりのより良い人生を応援”するための保険商品・サービスの開発、改善、提供

に努めてまいります。 

 

＜画面イメージ＞ 

       

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 本サービスの詳細は当社 Web サイトにてご確認ください。 

https://www.i-sedai.com/pet/customers/claim_pet/request_claim_line.html 
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【会社概要】 

■会 社 名  ： SBIいきいき少額短期保険株式会社 

■会 社 紹 介  ： 当社は、東証プライム市場上場「SBI ホールディングス（株）」のグループ会社 

です。「シンプルでわかりやすく」「保険料は手ごろに」という、お客さまのご 

要望に応える保険商品を開発・提供しています。死亡保険、医療保険はシニア 

層を中心に、ペット保険は犬・猫の病気やケガが気になる飼い主さまに、幅広 

く支持されています。万が一の地震に備える地震補償保険で皆さまの暮らしも 

サポートします。 

■所 在 地 ： 東京都港区六本木 1-6-1 

■設立年月日 ： 2007 年 7 月 3 日 

■資 本 金  ： 36,000 千円 

■事 業 内 容 ： 少額短期保険業（販売商品：SBI いきいき少短の死亡保険、 

SBI いきいき少短の医療保険、SBI いきいき少短の持病がある人の死亡保険、 

SBI いきいき少短の持病がある人の医療保険、SBI いきいき少短のペット保険、 

SBI いきいき少短の地震の保険） 

■U R L   ： https://www.i-sedai.com 
 

【お問い合わせ先】 

SBI いきいき少額短期保険株式会社 経営企画部 企画グループ 

TEL：03（6856）4536 ／ E-MAIL：ikiiki_pr@i-sedai.com 


