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住信 SBIネット銀行株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長（CEO）：円山 法昭、以下「住信

SBI ネット銀行」）は、2025 年５月 22日（木）、アプリ「住信 SBIネット銀行」（以下「当社アプリ」）

の累計ダウンロード数が 600万件を突破したことをお知らせいたします。 

 

 
 

2024年４月にダウンロード数が 500万件を突破して以降、約１年で 100万件増加し、このたび累計

600 万ダウンロードを突破しました。2025 年１月には預金口座数も 800 万口座を突破し、口座数・

アプリダウンロード数ともに順調に拡大しています。 

直近では、新規口座開設されたお客さまの約 90％*１が当社アプリ経由でのサービス利用となり、ア

プリでのサービス利用は今後ますます増加する見込みです。 

 

アプリ「住信 SBI ネット銀行」600 万ダウンロードを突破 



  
2025年３月にはホーム画面のリニューアルを行うなど、常に最新の機能とデザインを提供するため

のアップデートを続け、多くのお客さまに利便性の高さとセキュリティの高さを両立した当社アプ

リでの取引をご体験いただいた結果、「App Store」＊２でのレビュー数約 35万件、評価 4.6＊３、「Google 

Play」＊４でのレビュー数約５万件、評価 4.2*３と高いご評価をいただいております。 

 

引き続き、付加価値の高いサービスとより良い取引体験の提供に向けて、日々改善に努めてまいり

ます。 

 

 

｜ 当社アプリの特長 
 

 
  



  
 

 アプリをつかって最短３分で口座開設 

いつでもどこでも 24 時間アプリから口座開設が可能です。 

マイナンバーを使った本人確認であれば、最短３分＊５で口座開設ができます。 

 

 パスワードレスで安心＆快適に 
国際標準規格 FIDO準拠の「スマート認証 NEO」で、Face ID＊２や指紋認証などの生体認証によ

るログインやお取引が可能です。第三者の不正ログインを防ぎ、安全にお取引いただけます。 

 

＞ 「スマート認証 NEO」の詳細はこちらをご覧ください。 

＞ 「アプリ連動型 SMS」の詳細はこちらをご覧ください。 

 

 

 アプリ利用で ATM 手数料が何回でも無料「アプリで ATM」 
全国のセブン銀行・ローソン銀行 ATMで、QRコードを利用した入出金ができます。 

キャッシュカード不要のため、お財布を忘れた時も安心です。 
 

＞ 「アプリで ATM」の詳細はこちらをご覧ください。 

 
 

 

 独自の自動判別機能で送金を便利に「ことら送金」 
ことら送金の利用で、１回 10万円までの個人宛送金が何度でも手数料０円、かつリアルタイム

で可能です。通常の振込画面から進めていただき、条件に当てはまった場合は自動でことら送

金が適用される住信 SBIネット銀行独自機能が搭載されています。 

 

 SBI 証券と連携、投資もスムーズに「SBIハイブリッド預金」 
「SBI証券」との資金移動を自動化でき入金作業が不要です。 

積立投資など定期的に決まった額の資金移動にも対応、投資をよりスムーズに行えます。 

 

 引落前に通知が来て安心「残高不足アラート」 
お客さまの代表口座の円普通預金の残高が引落日前日時点で引落予定額に満たない場合、残高が

不足している旨をメールとプッシュ通知にてお知らせします。前日に残高不足のお知らせを受取

ることができるため、「つい、忙しくて忘れていた・・・」という、うっかり忘れの防止に役立つ

便利な機能です。 

 
 

 

｜ アプリダウンロード 
 

 
 

 

住信 SBI ネット銀行は、お客さま中心主義のもと最先端のテクノロジーを活用することで、金融サ

ービスを変革し、社会をより快適で便利なものに変えていくことを目指してまいります。 

 

 

＊１ 2025 年３月末時点の当社アプリ・WEBサイトからの口座開設後、60日以内に当社アプリを利

用した割合。 

 

＊２ App Store、FaceID は米国およびその他の国で登録された Apple Inc.の商標または登録商標

https://guide.netbk.co.jp/posts/anl4V53b
https://www.netbk.co.jp/contents/company/press/2024/0925_002951.html
https://www.netbk.co.jp/contents/smartphone_atm/
https://www.netbk.co.jp/contents/lineup/sp-app/netbk/


  
です。 

＊３ 2025 年４月末時点。 

＊４ Google Playは Google LLC の商標です。 

＊５ 本人確認方法によって３営業日程度かかる場合もございます。 

 
 

 

以上 

 

 

 

本プレスリリースに関するお問合せ先：住信 SBIネット銀行 広報・IR部：03-6779-5495 

                                 ：kouhou_pr@netbk.co.jp 
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